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DATI STATISTICI  

Elaborazione contatti attività Filo D'Argento dal 01/01/2013 al 31/12/2013 

     

  N %   

Contatti totali 1421     

Numero utenti iscritti 97     

Donne 76 78.4   

Uomini  21 21.6   

     

Età media  77.4    

     

Servizio 
Numero di interventi 

Numero di persone che hanno fatto richiesta 
 

N %  

Compagnia telefonica 424 29.8 69  

Trasporto 208 14.6 34  

Compagnia a domicilio 201 14.1 37  

Trasporto per terapie 158 11.1 28  

Trasperto Spesa 115 8.1 16  

Ritiro Farmaci 89 6.3 15  

Ritiro pensione 81 5.7 11  

Pratiche varie 60 4.2 15  

Pagamento bollette 52 3.7 6  

Passeggiata 18 1.3 7  

Richiesta informazioni 14 1.0 11  

Richiesta lavoro 1 0.1 1  

TOTALE 1421 100.0    
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DATI STATISTICI
Elaborazione contatti attività Filo D'Argento dal 01/01/2013 al 31/12/2013

Distribuzione dei servizi richiesti in %

Compagnia telefonica

Trasporto

Compagnia a domicilio

Trasporto per terapie

Trasperto Spesa

Ritiro Farmaci

Ritiro pensione

Pratiche varie

Pagamento bollette

Passeggiata

Richiesta informazioni

Richiesta lavoro
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DATI STATISTICI
Elaborazione contatti attività Filo D'Argento dal 01/01/2013 al 31/12/2013

Numero di persone, su 97, che hanno fatto richiesta almento 1 volta
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